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Sistemas de Gestión para 
Mutuas de Accidentes Laborales

Contexto General

La optimización en la gestión de cualquier empresa tiene como punto de inflexión la elección de sistemas de 
información especializados que garanticen la disponibilidad y adecuación de la información a la tipología del negocio. 
Si nuestro negocio es una Mutua de Accidentes Laborales esta necesidad se vuelve aún más decisiva por la 
interactuación de los diferentes tipos de “input” de información (Empresas, Colaboradores, Lesionados, Seguridad
Social, etc.).

Desde hace años el Grupo SCA ha colaborado en diferentes proyectos con Mutuas de Accidentes de Trabajo siendo 
los desarrollos informáticos uno de los que mayor satisfacción han supuesto desde su puesta en marcha. 

Nuestros desarrollos siguen detallados planes de trabajo y exhaustivos controles de calidad lo que nos permite, 
siempre desarrollando en últimas tecnologías, asegurar que nuestros productos serán un éxito y cubrirán con creces 
las expectativas esperadas.

Actualmente nuestro desarrollo para Mutuas esta estructurado de forma modular. Esta estructura permite implantar 
paulatinamente, basándonos en dos módulos base, los módulos contratados y hacer crecer las funcionalidades de la 
aplicación a los diferentes departamentos.
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Módulos del sistema
El sistema se estructura en módulos siendo los dos primeros de obligada implantación para el correcto 

funcionamiento del resto:

Empresas. Gestión de las empresas afiliadas a la Mutua, es el módulo central de la aplicación donde se recogen las 
diferentes situaciones en las que se han encontrado en relación con la Mutua.

Personas. La relación de trabajadores empleados a una empresa componen los potenciales usuarios de los servicios de 
la Mutua, en este módulo conservamos su relación con la Mutua independientemente de su pertenencia a diferentes 
empresas.

Colaboradores. Los colaboradores componen la red comercial de una Mutua de Accidentes, en este módulo 
gestionamos sus comisiones mensuales y la relación de empresas afiliadas gracias a su labor.

Recaudaciones. Los ingresos recibidos a través de la Seguridad Social componen el grueso de los ingresos. Este 
módulo gestiona la cuotas recibidas, reclamadas e indebidas de forma dinámica y efectiva.

Expedientes. En este módulo se integra la gestión médica del expediente y la gestión administrativa 

Estadísticas. La Seguridad Social solicita a las Mutuas una serie de estadísticas que la aplicación pone a disposición de 
los usuarios. También incluye estadísticas de gestión interna.

Vigilancia de la Salud. El seguimiento de los Reconocimientos y la definición de protocolos se tratan en este módulo.

Vacunación. Los planes de vacunación para grupos de trabajadores y su seguimiento posterior, hacen de este módulo 
una herramienta eficaz en la gestión a largo plazo.

Actividad Preventiva. Los planes de Prevención de Riesgos Laborales que desde las instituciones se están poniendo 
en marcha suponen una posibilidad de ingresos extras para las Mutuas.

Contabilidad. Las particularidades de la Contabilidad de Mutuas es la base de este módulo que de forma eficiente y 
sencilla conecta los diferentes módulos asociando gastos e ingresos a los módulos de Expedientes y Recaudaciones.

Nuestra experiencia

En SCA Asesores poseemos amplia experiencia basada en la colaboración con Mutua de Accidentes Laborales, 
tanto en el ámbito del desarrollo de aplicaciones como en de la consultoría enfocada a Mutuas. Por otra parte, 
nuestras metodología de desarrollo nos permiten garantizar al cliente el resultado de su inversión.
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